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บทคดัย อ 

การรูจําชื่อเฉพาะ คือ กระบวนการในการระบุคํานาม ท่ีทําหนาท่ีชี้เฉพาะถึงส่ิงใดส่ิงหน่ึง  เชน ชื่อบุคคล ชื่อองคกร 

ชื่อสถานท่ี รวมไปถึงขอความท่ีแสดงเก่ียวกับวันเวลา เงิน และเปอรเซ็นต ซึ่งเปนงานท่ีสําคัญงานหน่ึงของการประมวลผล

ภาษาธรรมชาติ ท่ีมีการทําวิจัยมาอยางตอเน่ืองในหมูนักวิศวกรรมคอมพิวเตอร นักวิทยาศาสตรคอมพิวเตอร และ

นักภาษาศาสตร บทความฉบับน้ีไดทําการรวบรวมแนวทางการวิจัย ตัวอยางของงานวิจัย และเทคนิคท่ีเก่ียวของกับการ

รูจําชื่อเฉพาะท่ีผานมาแลว นอกจากน้ียังมีตัวอยางการนําการรูจําชื่อเฉพาะไปประยุกตใชประโยชนอีกดวย 

ค ําส ําคญั – named entities; named entity recognition; linguistics analysis; survey of named entity 

Abstract 

Named entity recognition is a process for identifying nouns or noun phrases that refers to specific 

entities, such as proper names, organization names, names of location and including numerical 

expressions, such as temporal text, monetary text, and percentage. It is an important task in a field of 

information extraction and text processing which has been continuously researched among computer 

engineers, computer scientists, and linguists. This article collected approaches and techniques on 

named entity recognition from previous research. In addition, an application example using named 

entity recognition is given. 

Keyword – named entities; named entity recognition; linguistics analysis; survey of named entity 

1. บทนาํ 

ชื่อเฉพาะ (Named Entity) ถูกใชอยางแพรหลายในการ

ประมวลผลภาษาธรร มช าติ  (Natural Language 

Processing) ท่ีมุงเนนในการสกัดขาวสาร (Information 

Extraction) โดยมีข้ันตอนหลัก คือ การวิเคราะหหนวยคาํ 

การวิเคราะหโครงสรางประโยค การวิเคราะหความหมาย

ของประโยค การวิเคราะหความหมายในระดับบทความ 

และการวิเคราะหความหมายเชิงวัจนะปฏิบัติ [1] 

ประเภทของชื่อเฉพาะในงานดานระบบจากการ

ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร  Message Understanding 

Conferences (MUCs) ไดแบงไวเปน 3 ประเภทดังน้ี [2-

4] 
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1) การหาชื่อเฉพาะท่ัวไป (entity names) ไดแก ชื่อ

องคกร ชื่อบุคคล และ ชื่อสถานท่ี 

2) การหาขอความแสดงวันท่ีและเวลา (temporal 

expression) ไดแก วันท่ี  และ เวลาของวัน  

3) การหาข อความตั วเลขเชิ งปริมาณ  (number 

expression) ไดแก เปอรเซ็นต (percentage) 

และ ตัวเลขเชิงปริมาณ 

ในภาษาไทยน้ันเรียกชื่อเฉพาะวา “วิสามานยนาม” 

หรือ “คํานามวิสามัญ” เปนคําท่ีใชเร ียกบุคคล สัตว และ

ส่ิงของ ท่ีสามารถระบุเ ก่ียวกับบุคคล สัตว และส่ิงของ 

เหลาน้ันไดชัดเจน [5][6] อาจมีคําเร ียกชื่อเฉพาะเปน

ภาษาอังกฤษไดหลายแบบ เชน proper name, named, 

named entity และ specific name เปนตน ซึ่งแตละ

คําอาจถูกใชเร ียกจากบุคคลตางกลุมกัน สวนชื่อเฉพาะใน

งานดานระบบมักเรียกวา named entity สวนงานระบบ

ของไทยจะแปลตามภาษาอังกฤษ คือ ชื่อเฉพาะ 

2. แนวทางการศกึษาและเทคนคิในการ

พ ัฒนาการรูจาํชือ่เฉพาะ 

งานวิจัยเ ก่ียวกับการรู จําชื่อเฉพาะ (Named Entity 

Recognition) สวนใหญมุงเนนการหาชื่อเฉพาะท่ัวไป 

แนวการการสกัดแบงเปน 3 กลุม [7][8] ไดแก  

2.1. ระบบทีใ่ช กฎ (The Rule based) 

ในกลุมน้ีเปนระบบท่ีตองใชผู เชี่ยวชาญในการสรางกฎ

สําหรับการสกัดชื่อเฉพาะ ระบบท่ีใชกฎเพื่อการวิเคราะห

น้ันมักทํางานไดดีเฉพาะสถานการณหรอืโดเมน และภาษา

ท่ีผูพัฒนาสนใจเทาน้ัน เมื่อตองการ เปล่ียนภาษา หรือ

โดเมน ก็จะตองสรางกฎข้ึนมาใหม มักมีพื้นฐานในการ

สรางกฎ 3 วิธี [7] คือ 

1) การ ใชกฎในลักษณะของเร กูลา เอกเพรสชั น 

(regular expression) ท่ีสรางโดยผูเชี่ยวชาญ  

2) การเปรียบเทียบทรัพยากรพิเศษจากภายนอก เชน 

พจนานุกรม  รายนามบริษัท รายชื่อบุคคล ฯลฯ 

3) การ ใ ช กฎเชิ งภาษ าศ าสต รหรื อกฎฮิวริสติ ก 

(Heuristic)  

ตัวอยางของงานวิจัยท่ีใชระบบกฎในการสกัดชื่อ

เฉพาะ ไดแก  ไอโชเควส (IsoQuest) [9] งานวิจัยน้ี

วิเคราะหเอกสารโดยใชฐานความรู ซึ่งประกอบดวยกฎ

และคําศัพท การรูจําชื่อเฉพาะของระบบน้ี ตองอาศัย

ความรู เ ชิ งภาษ าศ าสต ร เ ก่ียวกับโค ร งสรา งหรื อ

สวนประกอบของชื่อเฉพาะในแตละประเภท เชน โดย

ปกติชื่อคนจะมีชื่อ และนามสกุล หรือมีโครงสรางแบบมี

ชื่อ ชื่อกลาง (ชื่อยอ) นามสกุล นอกจากน้ียังใชกฎสราง

ชื่อยอเพื่อร ูจําชื่อเฉพาะดวย 

นอกจากการใชกฎเชิงภาษาศาสตรแลวยังมีงานวิจัยท่ี

ใชกฎฮิวริสติกในการสกัดชื่อเฉพาะ โดยงานวิจัยของ 

Wakao et al. ท่ีใชกฎฮิวริสติกรวมกับกฎไวยากรณ และ

ฐานขอมูลในการสกัดชื่อเฉพาะ  

ถึงแม ระบบท่ีใช กฎในการ สกัดชื่ อ เฉพาะจะมี

ประสิทธิภาพ ผลลัพธมีความถูกตองสูง เมื่อใชกับเอกสาร

หรือโดเมนน้ัน แตไมสามารถทํางานไดดีเมื่อนําไปใชกับ

โดเมนอ่ืน จากการวัดประสิทธิภาพของระบบท่ีสรางดวย

กฎสามารถสรุปขอเดนขอดอย ดังตารางท่ี 1 [2][7] 

2.2. ระบบทีใ่ช วธิกีารทางสถติิ และเทคนคิการ

เร ียนร ู 

ระบบน้ีจะเนนท่ีคาความถ่ี และการปรากฎของคําท่ีมี

ความ สัมพันธ กัน  เ พื่ อลด เ วลาแ ละแ ร งงานของ

นักภาษาศาสตรท่ีใชในการพัฒนาระบบข้ึนมาใหม หรือ

เมื่อการเปล่ียนแปลงโดเมน นอกจากน้ีการใชวิธีการทาง

สถิติ และเทคนิคการเรียนรู ยังเปนการสรางความรูจาก

คลังเอกสารจริงๆ โดยไมอาศัยความรูความสามารถของ

นักภาษาศาสตร ซึ่งมีเทคนิคเก่ียวกับวิธีการทางสถิติและ

การเรียนรูดังตอไปน้ี  
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ตารางที่ 1. ขอเดนขอดอยของระบบการสกัดช่ือเฉพาะที่ใช

กฎในการสราง 

ขอเดน ขอดอย 

1. สามารถนําความรูทาง

ภาษ าศ า สต ร  หรื อ

ค ว า ม รู พิ เ ศ ษ จ า ก

ผู เ ชี่ ย ว ช า ญ ม า ใ ช

โดยตรง 

2. ใหผลลัพธความถูกตอง

สูงเมื่อใชในโดเมนหรือ

เอกสารกลุมเดียวกัน 

3. ไ ม ต อ ง ใ ช ก า ร

ป ร ะ ม ว ล ผ ล ท า ง

คอมพิวเตอรท่ีซับซอน 

1. ประสิทธิภาพข้ึนอยูกับ

ความรูความสามารถ 

และความ เชี่ ยวชาญ

ของผูสรางกฎ 

2. ต องใ ช แ ร งงานขอ ง

นักภาษ าศ าสต ร ท่ีมี

ประสบการณ และเวลา

ในการสรางนาน 

3. ขอมู ลอาจไ มทันสมั ย

เพราะชื่อเฉพาะเกิดข้ึน

ใหมตลอดเวลา 

4. ระบบท่ีสรางข้ึนรองรับ

เฉพาะโด เมนท่ีสนใ จ

เทาน้ัน คือ เมื่อเปล่ียน

โดเมนก็ตองสรางกฎ

ใหม 

 

2.2. ระบบที่ใช วิธ ีการทางสถิติ และเทค นิค การ

เร ียนร ู 

ระบบน้ีจะเนนท่ีคาความถ่ี และการปรากฎของคําท่ีมี

ความ สัมพันธ กัน  เ พื่ อลด เ วลาแ ละแ ร งงานของ

นักภาษาศาสตรท่ีใชในการพัฒนาระบบข้ึนมาใหม หรือ

เมื่อการเปล่ียนแปลงโดเมน นอกจากน้ีการใชวิธีการทาง

สถิติ และเทคนิคการเรียนรู ยังเปนการสรางความรูจาก

คลังเอกสารจริงๆ โดยไมอาศัยความรูความสามารถของ

นักภาษาศาสตร ซึ่งมีเทคนิคเก่ียวกับวิธีการทางสถิติและ

การเรียนรูดังตอไปน้ี  

การเรียนรูแบบมีผลเฉลยและไมมีผลเฉลย ซึ่งตาม

ลักษณะของชุดขอมูลตัวอยาง การเรียนรูแบบมีผลเฉลยมี

วัตถุประสงคเพื่อหาฟงกชันความสัมพันธระหวางขอมูล

นําเขาและผลลัพธจากชุดตัวอยางขอมูล สวนการ เรียนรู

แบบไมมีผลเฉลยมีวัตถุประสงคเพื่อหาความสัมพันธ

ระหวางขอมูลในชุดตัวอยางน้ัน มีงานวิจัยหลายฉบับท่ี

พยายามนําการเรียนรูแบบไมมผีลเฉลยมาประยุกตใชสวน

ใหญทําในระดับของคํา (Morphological Analysis) 

ตนไมตัดสินใจ  (Decision Tree Learning) เปน

เทคนิคการเรียนรูความสัมพันธระหวางขอมูลนําเขาและ

ผลลัพธ เพื่อใหไดกฎในการตัดสินใจท่ีแทนดวยตนไม

ตัดสินใจท่ีสามารถนําไปใชในการทํานายคําตอบสําหรับ

ขอมูลนําเขาชุดอ่ืน มีงานวิจัยหลายฉบับท่ีใชเทคนิคน้ีเชน 

งานของ Baluja et al  ใชขอสนเทศจากชนิดของคํา คลัง

คําศัพท และขอมูลจากลักษณะอักษรหรือเครื่องหมาย

วรรคตอน ในการสรางตนไมประกอบการตัดสินใจเพื่อใช

สกัดชื่อเฉพาะในภาษาอังกฤษ และงานวิจัยของ Sekine 

et al ไดใ ชตนไมตัดสินใจในการสกัดชื่อเฉพาะใ น

ภาษาญ่ีปุน 

การ เรียนรู ท่ีอาศัยสมการ เชิงเสน และเอสวีเ อ็ม 

(Support Vector Machine) เปนเทคนิคท่ีไดร ับความ

นิยมอยางมาก เปนเทคนิคท่ีอาศัยสมการเชิงเสนในปริภูมิ

ขนาดใหญผานเคอรเนลฟงกชัน สําหรับอัลกอริทึมในการ

หาสมการ เชิง เสนท่ีนาสนใ จคือแ นวทางของ Frank 

Rosenblatt ท่ีนําเสนอเทคนิคการเรียนรูแบบออนไลนท่ี

ทําการปรับคาตัวแปรของสมการไปเรื่อยๆจนไดสมการ ท่ี

สามารถแบงขอมูลตัวอยางไดอยางถูกตอง 

แบบจําลองมารโคฟแบบซอนเรน (Hidden Markov 

Model)  มี ลักษ ณะ การ ทํา งาน แ บบ ออ โ ต ม าต า 

(Automata) มีพื้ นฐานอยูบนค วามน าจะเป นแบบมี

เง่ือนไข และใชสําหรับหาคาความนาจะเปนจากเหตุการณ

ท่ีกําหนด โดยมีอัลกอริทึมในการคํานวณ คือ การคํานวณ

จากสวนหนาและสวนหลัง (Forward – Backward 

Algorithm)  แ ล ะ อั ล ก อ ริ ทึ ม ไ ว แ ท ร บี  ( Viterbi 

Algorithm) ตัวอยางงานวิจัยท่ีใชเทคนิคน้ีคือ งานของ 
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Collier et al. ท่ีใชแบบจําลองมารโคฟแบบซอนเรนใน

การสกัดชื่อกลุมของโปรตีน ดีเอ็นเอ และอารเอ็นเอ 

แมกซิมั่ม เอนโทรป (Maximum Entropy) เปน

แบบจําลองท่ีเ ป นค วามนาจะ เ ป นแ บบมี เ ง่ือนไ ข 

คุณลักษณะเดนของแบบจําลองน้ีคือ สามารถรวมขอมูล

ตางๆ เชน ขอมูลบริบท ขอมูลจากฐานความรู ฯลฯ มาใช

ในการประมาณความนาจะเปนของชื่อเฉพาะในแตละ

ประเภทท่ีเกิดข้ึนในบริบทใดๆ 

แบบจําลองแมกซิมั่ม เอนโทรป มารโคฟ (Maximum 

Entropy Markov Models: MEMMs) เปนการ นํา

แบบจําลอง แมกซิมั่ม เอนโทรป มาประยุกตใชร วมกับ

แบบจําลองมารโคฟแบบซอนเรน เพื่อแกปญหาของ

แบบจําลองมารโคฟแบบซอนเรน 

แ บ บจํ า ลอ งค อ นดิ ชั นน อล แ ร น ด อ ม ฟ ล ด ส 

(Condition Random Field: CRF) เปนการนําขอดีของ 

MEMM แตปราศจากปญหาเรื่องอคติ (bias) 

สําหรับขอเดนและขอดอยของระบบท่ีใชวิธีการทาง

สถิติ และเทคนิคการเรียนรูสามารถสรุปดังตารางท่ี 2 

 

ตารางที่ 2. ขอเดนขอดอยของระบบการสกัดช่ือเฉพาะที่

ใชวิธีการทางสถิติ และเทคนิคการเรียนรู 

ขอเดน ขอดอย 

1. ลดเวลาและแรงงานของ

นักภาษาศาสตรในการ

พัฒนาและเปล่ียนแปลง

ระบบ 

2. สรางจากความรูในคลัง

เอกสาร ไ ม ต องอาศั ย

ความรูจากผูเชี่ยวชาญ 

 

1. ตองการคลังเอกสารท่ีใช

ในการฝกฝนจํานวนมาก

อาจไ ม ไ ดมี พ ร อม ทุก

ภาษา 

2. ใชการประมวลผลทาง

คอมพิวเตอรท่ีซับซอน 

3. ค ว า ม ถู ก ต อ ง แ ล ะ

เ ห ม า ะ ส ม มี ผ ล ต อ

ประสิทธิภาพ 

2.3. ระบบทีใ่ช เทคนคิผสม 

เปนการนําระบบท่ีใชกฎ และ ระบบท่ีใชวิธีการทางสถิติ 

และเทคนิคการเรียนรูมาใชรวมกันเพื่อแกปญหาของแต

ละระบบ [8] เชน 

• แบบจําลองมารโคฟแบบซอนเรนกับกฎพื้นฐาน 

• คอนดิชันนอลแรนดอมฟลดสกับกฎพื้นฐาน 

• แมกซิมั่มเอนโทรปมารโคฟกับกฎพื้นฐาน 

• เอสวีเอ็มกับกฎพื้นฐาน 

ตัวอยางงานวิจัยท่ีใชเทคนิคผสม เชน งานวิจัยของ 

Fang and Sheng muj [10] ศึกษาการรูจําชื่อเฉพาะใน

ภาษาจีน โดยใชเทคนิคทางสถิติคือ bootstrapping 

algorithm และกฎเก่ียวกับคํานําหนาชื่อ ฯลฯ  

3. การรูจาํชือ่เฉพาะในภาษาไทย 

การศึกษาการรูจําชื่อเฉพาะในภาษาไทยในชวงแรกจะเปน

การศึกษาเพื่อพัฒนาระบบสกัดชื่อเฉพาะ 3 ชนิด คือ ชื่อ

บุคคล ชื่อองคกร และชื่อสถานท่ี เชนเดียวกับภาษาอ่ืนๆ

แตภาษาไ ทยมีลักษณะหลายประการ ท่ีแ ตกตางกับ

ภาษาอังกฤษ และภาษาทางตะวันตก [10][11] คือ 

• ภาษาไทยไมมีขอมูลท่ีบงบอกชื่อเฉพาะทําใหยาก

ตอการแยกแยะเชน ในภาษาอังกฤษใชอักษร

ตัวพิมพใหญเสมอเมื่อกลาวถึงชื่อเฉพาะ  

• ภาษาไทยไมมีการเวนวรรคหรือใชอักษรพิเศษใน

การแบงคํา ทําใหมีปญหาในการตัดคํา 

• ลักษณะการสร างชื่ อเฉพาะไ มมีห ลักเ กณฑ ท่ี

แนนอน สามารถสรางข้ึนใหมดวยคําใดก็ได 

• ลักษณะงานเขียนของภาษาไทยท่ีกลาวถึงชื่อเต็ม

ของชื่อเฉพาะในครั้งแรก แลวจากน้ันเมื่อกลาวถึง

ชื่อน้ันอีกมักจะใชชื่อยอ 

   ตัวอยางงานวิจัยท่ีเ ก่ียวกับการรู จําชื่อเฉพาะใน

ภาษาไทย เชน 
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งานวิจัยของ นัชชา ถิระสาโรช [10] เปนการศึกษา

เก่ียวกับการใชคอนดิชันนอลแรนดอมฟลดสในการสกัด

ชื่อเฉพาะ 

งานวิจัยของ สุฤดี ฉัตรไตรมงคล [2] ศึกษาเ ก่ียวกับ

การใชวิธีทางสถิติร วมกับโลคอลแมกซอัลกอริทึมเพื่อเลือก

กลุมพยางคท่ีอาจเปนชื่อเฉพาะออกมา 

งานวิจัยของ หัชทัย ชาญเลขา [7] ศึกษาเก่ียวกับการ

ใชวิธีทางสถิติดวยเทคนิคแมกซิมั่ม เอนโทรป รวมกับกฎ 

และคลังคําศัพทในการสกัดชื่อเฉพาะ 

นอกจากน้ีจะมีการศึกษาการรู จําชื่อเฉพาะท่ีใ ช

เทคนิคอ่ืนๆดวยเชน การสกัดชื่อเฉพาะโดยไมใชการตดัคาํ 

[3] ฯลฯ  

4. การประยกุตและประโยชนจากการ

พ ัฒนาการรูจาํชือ่เฉพาะ 

การประยุกตใชระบบรูจําชื่อเฉพาะ ซึ่งเปนสวนหน่ึงของ

ของเทคนิคประมวลผลภาษาธรรมชาติ สวนใหญเกิดจาก

ความพยายามท่ีจะ นําคอมพิวเ ตอรม าคํานวณและ

ประมวลผลเก่ียวกับภาษานอกเหนือจากการคํานวณเชิง

ตัวเลข [1] เชน  

ซุปเปอรคอมพิวเตอรของบริษัท ไอบีเอ็ม(IBM)  ท่ีชื่อ

วา วัตสัน (Watson) โดยวัตสันท่ีมีขนาด 10 แร็ค (racks) 

ใชซีพียู (CPU) เพาเวอร7 จํานวน 2880 คอร มีเน้ือท่ีเก็บ

ขอมูล 15 เทราไบร ซึ่งทาง ไอบีเอ็ม ไดสงวัตสันแขงขัน

ตอบคําถามความรูท่ัวไปในรายการ เจปาดี (Jeopardy) 

เพื่อแขงกับแชมปของรายการ  2 คน โดยวัตสันจะ

ประมวลคําถามจากเสียงพูดของพิธีกร แลวคนหาขอมูลใน

หนวยความจําของตัวเอง ซึ่งการคนหาคําตอบจะใช

เทคนิคของการประมวลผลภาษาธรรมชาติน้ันเอง และ 

David Ferrucci ซึ่งเปนหัวหนาโครงการ  วัตสันยัง

สามารถตอยอดในกระบวนการหาคําตอบท่ีเ ก่ียวกับ

ปญหาสุขภาพและปญหาดานกฎหมาย [12] 

 

 

รูปที่ 1. ซุปเปอรคอมพิวเตอร วัตสัน [13]  

การประยุกตใชเทคนิคการประมวลผลภาษาธรรมชาติ

กับระบบสืบคัน เพื่อใหสามารถสืบคนเอกสาร ในเชิง

ความหมาย และเชิงความสัมพันธท่ีสามารถสรุปใจความ

สําคัญของเอกสาร  

นอกจากน้ียังมีกา ร นํา ระบบจดจําชื่อเ ฉพาะไ ป

ประยุกตใชในงานดานตางๆเชน การสกัดชื่อเฉพาะของ

ผลิตภัณฑในขาวเศรษฐกิจ [11] การสกัดชื่อเฉพาะใน

โดเมนท่ีเก่ียวกับชีวการแพทย ฯลฯ 

5. สรปุ  

บทความฉบับน้ีไดรวบรวมวิธีการและเทคนิคท่ีใชในการ

วิเคราะหการรูจําชื่อเฉพาะจากงานวิจัยตางๆ สามารถ

แบงแนวทางการศึกษาการรูจําชื่อเฉพาะได 3 แนวทาง 

คือ การใชกฎจากผูเชี่ยวชาญหรือนักภาษาศาสตร การใช

วิธีทางสถิติและเทคนิคการเรียนรู และการนําสองวิธีแรก

มาประยุกตใชร วมกัน ซึ่งแตละแนวทางน้ันมีขอเดน

ขอดอยแตกตางกันออกไป แตปญหาท่ีพบจากการศึกษา

งานวิจัยตางๆท่ีเหมือนกัน คือ ระบบการรูจําชื่อเฉพาะท่ี

พัฒนาข้ึนจะมีประสิทธิภาพเมื่อใชงานในโดเมนเดียวกับ

ชุดขอมูลท่ีนํามาเ ขียนกฎ หรือนํามาฝกฝน หากมีการ

เปล่ียนแปลงโดเมน สงผลใหประสิทธิภาพของการทํางาน

ลดลง  

สําหรับการรูจําชื่อเฉพาะในภาษาไทยมีความแตกตาง

ท่ีทําใหการสกัดชื่อเฉพาะยากกวาภาษาอังกฤษ คือ การ
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หาขอบเขตของคํา การท่ีไมมีขอมูลบงบอกถึงชื่อเฉพาะ 

การสรางคําในภาษาไทยไมมีหลักการท่ีแนนอน และตัวยอ 

หรือคํายอ เมื่อใชเร ียกส่ิงเดิมในครั้งตอไป นอกจากน้ี

งานวิจัยเก่ียวกับภาษาไทยยังมีนอย 

การนําการรูจําชือ่เฉพาะไปใชในชีวิตประจําวันน้ันยัง

มีการใชงานเปนสวนนอย ซึ่งงานสวนใหญยังอยูในข้ันตอน

ของการวิจัย และพัฒนา 
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